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Contrafacerea si pirateria costa economia SUA intre 200 si 250 miliarde de dolari pe an, duce la
pierderea a 750 mii de locuri de munca si reprezinta o amenintare pentru sanatatea oamenilor. De la
DVD-uri si CD-uri, sampon, medicamente si echipamente electrice, orice produs, din orice industrie,
este vulnerabil.

in ultimii ani, fenomenele de contrafacere si piraterie s-au raspandit semnificativ. Produsele
contrafacute confiscate de catre Serviciul Vamal si Politia de Frontiera ale SUA au crescut cu 125 la
suta Tn ultimii cinci ani, dintre care 80 la suta numai din 2005 pana in 2006. Vanzarea acestor bunuri
periculoase poate avea consecinte negative atat pentru viata oamenilor cat si pentru economia
tarilor.

Departamentul Comertului din SUA si Camera de Comert din SUA recomanda 10 masuri simple
pentru a va proteja afacerea si casa de contrafacere si piraterie.

e Verificati cu atentie etichetele, ambalajele si continutul. Etichetele si ambalajele pot fi
indicatori de demascare a unui produs contrafacut. Cautati datele ,,a se utiliza pana Ia” lipsa
sau expirate, sigilii de siguranta care sunt rupte, lipsa informatiilor de garantie sau un mod
neobisnuit de ambalare. Pentru achizitii mai mari, cum ar fi echipamente mecanice sau
electronice, cautati vanzatori cu reputatie si verificati numerele de inregistrare ale persoanei
juridice. In cazul in care achizitionati un medicament de la un vanzator nou si nu se
potriveste cu dimensiunea, forma, culoarea, gustul si efectele produsului obisnuit, contactati
farmacistul sau producatorul pentru a determina daca acesta provine dintr-o sursa legala.

e Apelati la comerciantii autorizati. De multe ori companiile publica, online sau in
materialele de ambalare, listele comerciantilor autorizati. Daca nu sunteti siguri de faptul ca
un vanzator a achizitionat produsele de la un distribuitor autorizat, cereti de la vanzator
informatii despre sursa marfurilor pe care le puteti ulterior verifica.

e Urmariti lipsa taxelor privind impozitul pe circulatia marfurilor. Deseori,
intreprinderile care comercializeaza bunuri contrafacute nu raporteaza vanzarile lor catre
autoritatile financiare - o diferenta pe care o puteti observa in pretul pe care il platiti in cele
din urma, in special, in statele care colecteaza impozitul pe circulatia marfurilor. In cazul in
care un pret de achizitie nu pare sa reflecte impozitul pe circulatia marfurilor necesar sau
alte taxe, ar trebui sa va interesati, inainte de cumparare, de pret si de sursa
produselor acelei companii.

* Insistati pe tranzactii securizate. Cei care opereaza cu produsele contrafacute nu tin cont
de necesitatea de a transmite si a stoca datele clientilor intr-un mod securizat. Evitati sa
efectuati o achizitie, daca nu sunteti siguri de securitatea tranzactiei. Cand faceti
cumparaturi on-line, asigurati-va ca platile sunt trimise prin intermediul site-urilor web care
fncep cu https: // (,s” este reprezentat pentru sigurantd) si cautati un simbol de blocare in
partea de jos a browser-ului.

e Urmariti asigurarea calitatii pe piata secundara. Solicitati detalii cu privire la
procedurile de asigurare a calitatii ale furnizorului. Comerciantii de incredere dispun de
proceduri detaliate de control, precum si de tehnicieni pentru a verifica produsele pe care le
vand.

* Raportati despre spam-ul dubios si produsele defecte. Consumatorii pot juca un rol
important Tn mentinerea pietei fara produse contrafacute, actionand ca o sursa de indici de
investigare pentru titularii de brand (marci) din SUA. Daca receptionati mesaje spam care va
directioneaza catre un site web suspect, notificati in acest sens titularul brandului (marcii) si
autoritatile competente. De asemenea, daca banuiti ca ati achizitionat un produs contrafacut
sau piratat, notificati titularul brandului (marcii).

* Fiti vigilenti atunci cand cumparati in strainatate. in timp ce multe companii
internationale ofera produse unice, care nu sunt disponibile sau sunt greu de gasit pe piata
interna, in anumite piete externe produsele contrafacute si piratate sunt chiar mai raspandite
decat in Statele Unite. Departamentul de Stat al Statelor Unite publica diferite ghiduri de
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calatorie, brosuri etc. cu privire la pericolele privind produsele contrafacute care pot fi
intalnite Tn tara de destinatie (http://travel.state.gov [1]). Functionarii Serviciului Vamal al
SUA au dreptul de a confisca produsele contrafacute la intrarea pe teritoriul Statelor Unite.
De asemenea, atunci cand faceti cumparaturi pe site-urile internationale, cautati furnizorii de
incredere, care utilizeaza garantii de securitate si confidentialitate.

¢ Instruiti-va copiii cu privire la produsele contrafacute. Educati-va copiii cu privire la
pericolele produselor contraficute. invatati-va copiii sa facd cumparaturi de la vanzatori
autorizati atat in magazine, cat si in mediul on-line. In cele din urma, rugati copii sa verifice
fmpreuna cu un parinte informatiile personale care intentioneaza sa le plaseze on-line. Pentru
mai multe informatii privind educarea copiilor, accesati www.uspto.gov/go/kids [2].

e Avertizati prietenii si familia despre sursele de produse ilegale. Comunicarea directa
este unul dintre cele mai bune moduri de a raspandi informatii despre produsele periculoase
si despre cei care le vand. Vorbind despre aceasta problema, puteti afla, de asemenea, unde
prietenii sau familia au gasit produse alternative, sigure si la preturi accesibile.

 Aveti incredere in instinctele dvs. intotdeauna, feriti-va de o achizitie care este “prea
buna ca sa fie adevarata”. Daca va simtiti incomod privind circumstantele achizitiei - cum ar
fi pretul, locul, lipsa unui bon de plata sau informatii de garantie, sau, cel mai important,
refuzul vanzatorului de a raspunde la intrebari simple cu privire la sursa produselor - pur si
simplu plecati.

Mai multe detalii gasiti aici: https://www.stopfakes.gov/article?id=Top-10-Ways-to-Protect-Yourself
[3]

Sursa foto: http://www.klemchuk.com/ [4]
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